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BRIEFING

Benu soll die Marke werden, an die Menschen zuerst
denken, wenn sie an Bestattungen denken. Gesucht wird
keine Werbung uber Tod. Gesucht wird Kommmunikation
uber Vertrauen, Nahe und menschliche Begleitung.”



PROBLEM

Osterreich hat Angst Uber den Tod zu sprechen.



Haben Sie ein Testament?

Ja, habe ich

Details: Deutschland; 28. August 2022; 10.493 Befragte; ab 18 Jahre; Panel-Befragung

Tabuthema Tod

Wir miissen iibers Sterben reden

Der Tod gehort zum Leben, und trotzdem verdrdangen ihn viele. Dabei ist es gerade am Ende
des Lebens wichtig, sich mit seinen Wiinschen auseinanderzusetzen.

es ist aber nicht aktue
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FOTOS DER STUDIENPRASENTATION

Nur ein Drittel der Osterreicher
beschiftigt sich mit eigenem Tod

Tabuthema Tod: Wie oft sprechen Sie dariiber?

Mehr als die Halfte (63%) spricht hochstens 1-mal im Jahr tber den Tod

) Sehr oft
1"4':3/0 (mehrmals im
Marel) + 59% wiinschen sich, dass
Manchmal (ca. einmal offener iber das Thema
im g;’;"a') gesprochen wird — Frauen 67%
« Jiingere (25-34) geben haufiger
an, ,sehr oft" dariiber zu sprechen
(6%), Altere (66-70; 0,2%)
Sehr selten (weniger + HH mit geringem Einkommen mit
als ennn;;!'/\'m Jahr) 13% sehr oft
+ NO27% NIE
* Westen wiinscht es am meisten:
Tirol 56%, Vorarlberg 50%
Selten (ca. einmal im Jahr)
32%
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Unsere Gesellschaft befasst sich mit dem Thema ,Sterben und Tod"...
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Denken Sie viel iber das Thema Sterben, Tod und Trauer nach?
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PROBLEM

Dabel betrifft das Thema uns alle.



Um die Menschen dazu zu bringen, Uber Benu zu reden,
mussen wir sie zuerst dazu bringen, uber den Tod zu reden.



Indem wir es nicht tun.



LOSUNG

Mit der ersten Bestattungskampagne Osterreichs, die das
Wort Tod kein einziges Mal verwendet.
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Wir nutzen bekannte
Phrasen Uber den Tod,
lassen das Wort selbst
jedoch weg.
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Die Zielgruppe
vervollstandigt den
Satz in ihren Kopfen
und “spricht” es
dadurch aktiv aus.
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Er gehort zum Leben und doch hat
Osterreich Angst Uber ihn zu sprechen.

Wir wollen das andern — mit personlicher
und empathischer Beratung.

Die Copy lost die Headline auf und
kommuniziert Vertrauen, Nahe und
menschliche Begleitung.



UMSETZUNG

Durch die Kampagnhenmechanik schaffen wir Awareness
fur das Problem und zeigen, dass der Tod, auch wenn man
InNn nicht anspricht, allgegenwartig ist.



UMSETZUNG

Die Sujets sind minimalistisch und plakativ. Wir reden
(nicht) uber das Thema und setzen darum gezielt eine
Typo-Losung ein und keine ablenkenden Bilder.

Wir machen neugierig — ohne zu schockieren, ohne
generisch zu sein. Und ohne auch nur einmal das Wort Tod

ZU verwenden.



UMSETZUNG

Wir greifen die grof3te Starke des Unternehmens auf und
machen sie zur Losung des Problems. Die personliche und
einfUhlsame Beratung von Benu hilft Osterreicher:innen
dabel, endlich uber den Tod zu sprechen.
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Er gehort zum Leben und doch hat Osterreich Angst Gber ihn zu sprechen. Benu.

Wir wollen das andern - mit persénlicher und empathischer Beratung. BESTATTUNG

UND VORSORGE



BIS Er gehort zum Er gehért zum
Leben und doch Leben und doch

DASS hat Osterreich hat Osterreich
Angst Uber ihn Angst Uber ihn

DE R Zu sprechen. ZuU sprechen.

Wir wollen das Wir wollen das
andern — mit andern - mit

U NS persoénlicher und persénlicher und

empathischer empathischer
SC H EI D ET Beratung. Beratung.

\ __‘ 4 )
EU besorgt iiber Fluchtwelle und-
Anschldge

Benu.

BESTATTUNG
UND VORSORGE




KAMPAGNENWEITERFUHRUNG

Neben den zwei Bannern, kann die Idee naturlich auch
auf weiteren Medien und Kanalen ausgespielt werden.



» Zum Kampagnenlaunch
Der geh('irt - Uberkleben wir anden
zum Leben - Benu- Filialen das Wort

ToE!




Filmme und Serien,
die man gesehen

haben muss bevor
man
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benu_bestattung

#DergehortzumlLeben — lasst uns tber ihn sprechen. Bei Benu

kénnt ihr rund um die Uhr Vorsorgegespréache fiihren.
9. Marz 2026

@ benu_bestattung

Spiel mir das Lied vom
The Walking
Clubder Dichter
langsam
Harry Potter und die
Heiligtimer des
pool
pool 2

Benu.

BESTATTUNG
UND VORSORGE




(Sprecher)  ...und wenn sie nicht , dann leben sie noch heute.

(Off) Er gehért zum Leben und doch hat Osterreich Angst Gber
ihn zu sprechen. Wir wollen das andern - mit persénlicher
und empathischer Beratung.

Contextual Targeting: Musik ICH (Abbinder:) Benu - Bestattung und Vorsorge
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ICH

Horfunk Digitalradio/Spotify

CARMEN

ROT-WEISS-ROT BIS IN DEN

Benu.
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Contextual Targeting: Ful3ball .. :
DOOH-/Digital-Sujet
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OSTERREICH NEWS /

Karina Toth heiflt ab jetzt Karina h.

Die Moderatorin mochte das Wort “tot” nicht mehr in ihrem Namen haben.

Bent.henu_bestattung

Wir kooperieren mit der dsterreichischen Moderatorin
Karina Toth und machen sie zur ersten Deathfluencerin
von Benu. Gefuhrt wird die Kooperation von einem PR-
Stunt, in dem sie Osterreich mitteilt, dass sie ihren Namen
geandert hat, weil darin das Wort ,tot” vorkommt.

Aufgelost wird der Stunt mit der ersten Episode der =~ ssssssesssssssssssssssnnsaans
Contentserie "TOD Talk" und ihrer neuen Rolle als

Deathfluencerin. Damit wird eine neue Phase der

Kampagne eingelautet. Statt gar nicht Uber den Tod zu

reden, wird jetzt offener denn je Uber ihn gesprochen. U’

N —




ERGEBNIS

Dank der Kampagne spricht Osterreich endlich Uber
den Tod. Und uber Benu. Der Bestatter, der ihnen
empathisch, menschlich und verlasslich zur Seite steht.
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